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Apres le lancement du Contrat Engagement Jeune
en 2022, 2023 était une année déterminante pour confirmer
et amplifier le rdle de la Mission Locale des Landes

dans la lutte contre les exclusions.

Notre présence sur I'ensemble du département des Landes a permis cette année d'ac-
compagner plus de 5 200 jeunes, dont plus de 2 150 ont été accueillis pour la premiére
fois, chiffres en augmentation par rapport a l'année précédente.

Les situations de fragilité et de précarité des jeunes sont multiples et sont autant de freins
auneinsertion sociale et professionnelle durable. Siles démarches liées al'accés a lemploi
représentent prés de la moitié des actions engagées par les équipes de la Mission Locale
des Landes, depuis 2020 et sa crise sanitaire, nous avons constaté une accélération des
problématiques de santé (probléemes de santé physique et psychique, renoncement aux
soins, addiction, ...). C'est pourquoi nous avonsinitié la mise en ceuvre d'un « Point santé » au
sein de la Mission Locale des Landes, avec ['objectif de renforcer notre offre de prévention
adestination des jeunes mais aussi de former nos professionnels a ces enjeux.

Pour accomplir sa mission d'accompagnement global, la Mission Locale des Landes a
également poursuivile déploiement d'ateliers a destination des jeunes, dont un proposé en
présentiel et distanciel en partenariat avec 'ALPCD pour I'apprentissage du code la route.

Cette approche globale de 'accompagnement des jeunes est possible grace a l'expertise
des professionnels de laMission Locale des Landes. Je tiensa leur renouveler ma confiance
dans la mise en ceuvre de la mission de service public de I'emploi - et de proximité ! - qui
nous est confiée.

Je tiens également a remercier nos partenaires, en particulier 'Etat, la Région Nouvelle-
Aquitaine, le Département des Landes et les 18 intercommunalités landaises qui nous font
confiance en nous déléguant la compétence accompagnement et insertion des jeunes
landaises et landais.

Vous trouverez dans cette édition 2023 une synthése de notre activité par thématique et
par territoire.

Bonne lecture a toutes et a tous,

Magali Valiorgue
Conseillére Départementale
Présidente Déléguée
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LA MISSION
LOCALE
DES LANDES

Association loi 1901 créée en 1991 par la volonté de I'Etat et du Conseil départemental des
Landes, la Mission Locale des Landes exerce une mission de service public de proximité avec
un role essentiel : accompagner les jeunes de 16 a 25 ans dans leur parcours d'insertion
professionnelle et sociale.

Dans le cadre de son role d'observatoire et d'analyse du territoire, elle assure le pilotage des projets d'insertion
des jeunes ainsi qu'une veille sur ces questions. Elle fédere, au sein de ses instances, les collectivités territoriales,
les services de I'Etat, Pole Emploi (devenu France Travail le 1 janvier 2024), les partenaires socio-économiques
et les acteurs associatifs.



La gouvernance

4 N N S
»

PRESIDENT 16 membres élus ou nommés dont
Xavier Fortinon or s
Président du Conseil Départemental > 44 % d'élus
PRESIDENTE DELEGUEE = 25 % de partenaires

Magali Valiorgue économiques et sociaux

Conseillére Départementale =>19 % de représentants DES ACTEURS AUX RoLES

d’administrations

VICE-PRESIDENTE COMPLEMENTAIRES
Francoise Tahéri > 12 % de représentants
Préféte des Landes d’associations

La Présidente déléguée représente
la Mission Locale des Landes.

Le Bureau est en charge de la

gestion quotidienne de I'association.
Accompagnement des Il exécute les délibérations prises
jeu nes Landais par 'Assemblée Générale et le

Conseil d’Administration.

'Assemblée Générale et le Conseil
e ™\ e ™\ d’Administration déterminent les
orientations de 'association.

Les partenaires financeurs

51 membres élus ou nommés pour 3 ans Composée du Conseil dAdministration accompagnent la Mission Locale
et des représentants des structures dans sa mission de service public de
= collége des élus concernées par l'insertion sociale ) .
. I'emploi.
et professionnelle

= collége des administrations o . o
> 24 % d’associations ['équipe salariée se déploie sur

= collége des partenaires I'ensemble du département pour

économigues et sociaux => 18 % d'élus . ol :
. o développer les missions, projets et
. collége des associations = 16 % d’organismes de actions de I'association sur le terrain.
et organismes de formation formation
> 15 % d’EPCI
> 13 % d’administrations

> 14 % de partenaires
économigues et sociaux

7%
Pole Emploi 1%

Autres
Les éléments financiers ?S’é‘f\ \ 1

La Mission Locale des Landes poursuit son action depuis plus de
30ansgracealaconfiance et aux engagements renouvelés de ses

partenaires financiers. 1%
Département

En 2023, elle a ainsi bénéficié
de 4220 754 € de subventions.

Comme toute association reposant sur la mobilisation de profes- /’
. . T . 12%
sionnels pour accomplir ses missions, l'essentiel des charges de la Région
structure sont des charges de personnel: en 2023, elles représentent
plus de 75 % du total. \
60%
Etat

£20¢ 23A10E p jdoddey
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L’équipe de

professionnels
4 Siege )
1directrice

1 responsable de la coordination
départementale de I'activité

1 assistante de direction
1chargée de coordination financiére
2 assistantes de gestion
1 référent informatique et logistique

1 coordinatrice de la Boussole des
jeunes et 1 chargée de mission

1 coordinatrice de
I'obligation de formation

1chargée de projet « Point santé

4 N

1 responsable d’antenne
1 assistante a la responsable
1 assistante technique
1 chargée d'accueil
17 conseillers en insertion
2 chargés de relations entreprises
1 animatrice ERIP

Antenne de Mont-de-Marsan

1 responsable d’antenne
1 assistante a la responsable
1 assistante administrative
1 assistante technique
1 chargée d'accueil
12 conseillers en insertion
2 chargées de relations entreprises

a N

1 responsable d’antenne
1 chargée d'accueil
5 conseillers en insertion
1 chargée de relations entreprises

Les caractéristiques de I'équipe

17,5 % d'hommes | Moyenne dage : 44 ans | Moyenne d'ancienneté : 10,7 ans

4%
Chargées
de projet
8%
Encadrantes
8%
Chargés de
relations
entreprises

58%
Conseillers en
229, insertion
Métiers supports

En complément du plan de formation annuel 2023, l'ensemble de
Iéquipe a participé a une journée de sensibilisation au repérage
des nouveaux signes de radicalisation et dérives sectaires.

PLUSIEURS MOUVEMENTS DE PERSONNELS
ONT EU LIEU DANS LANNEE

Changement de direction

Recrutement d'une assistante de gestion
Recrutement d'une chargée de projet « Point santé »
Nouveau référent informatique et logistique
Nouvelle conseillere eninsertion

Nouvelle assistante a la responsable

Transformation d'un poste de conseiller en insertion en poste de
chargé de relations entreprises a I'antenne de Parentis-en-Born

Départ de la chargée de communication



L’action départementale

Grace asaprésence surl'ensemble du département, la Mission Locale
des Landes assure un accompagnement régulier et de proximité
quel que soit le lieu de résidence du jeune.

‘ ANTENNE
Q BUREAU SANGUINET
' PERMANENCE

BISCARROSSE

SAUGNAC ET MURET
PARENTIS-EN-BORN

PISSOS

MIMIZAN LABOUHEYRE

SABRES

9

MORCENX

CASTETS

TARTAS

SOUSTONS PONTONX

SURLADOUR
’ GRENADE
SEIGNOSSE DAX MUGRON samT-sever - SURLADOUR

MONTFORT EN
CHALOSSE

STVINCENT L L L/ Q I?_T[E Osl?g

CAPBRETON  DETYROSSE
POUILLON HAGETMAU

ONDRES

SAINT MARTIN
TARNOS DE SEIGNANX PEYREHORADE

Pres de 40 points d’accueil

©>3antennes (Mont-de-Marsan, Dax, Parentis-en-Born), 12 bureaux
et plus d'une vingtaine de permanences.

> Des permanences au centre pénitentiaire de Mont-de-Marsan
pour les jeunes détenus de moins de 26 ans et dans les quartiers
Politique de la ville.

3 espaces d'accueil rénovés : aprésles travaux de Dax et Parentis
en 2022, ceux de Mont-de-Marsan se sont achevés en 2023 afin de
proposerun environnement plus fonctionnel et adapté aux besoins
du public comme des équipes.

L
" RION-DES-LANDES \ ‘ '

Plus de

5200

jeunes Landais suivis
dont plus de

2150

regus pour la 1™ fois

SORE

LUXEY

?

LABRIT

ROQUEFORT

GABARRET

MONT-DE-MARSAN \éILLENEUVE

EMARSAN

GEAUNE

Quartiers Politique de laville

Plus de 290 jeunes suivis sont issus de I'un des 5 quartiers concernés
dansles Landes::

> Dax : Quartier du Gond : 38 / Quartier du Sablar : 44 / Quartier
de Cuyes: 32

=>Mont-de-Marsan et Saint-Pierre-du-Mont : Quartier du Peyrouat :
135/ Quartier de La Moustey : 42

La Mission Locale y mene des actions spécifiques, comme des
permanences « Thé ou Kf » organisées par la Maison des citoyens
au sein du quartier Cuyes a Dax.

£20¢ 23A10E p jdoddey
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LE PUBLICET
L'INTERVENTION
GLOBALE

Grace a ses interventions et son réseau de partenaires, la Mission Locale des Landes
arencontreé plus de 2150 nouveaux jeunes a soutenir dans leur projet d'insertion en 2023.



Le repérage des jeunes

FRES ¢y .«
Pres de 33% des jeunes ont connu la Mission Locale des Landes Q“\F L@@
grace a leur famille et amis. 15,5% sont venus spontanément sur

I'un de nossites d'accueil et 15,4% ont été orientés par Pole Emploi. Les jeunes

nouvellement accueillis
représentent

41,5 %

des jeunes accompagnés

3.5% dans l'année.
Autres Missions Locales

3.8%
Collectivités locales 1.5%
et administrations Entreprises et

agences d'interim

7.6%
Associations
etautres

32,7%

8.6% Famille et amis

Services d'éducation
spécialisée, CHRS,
services sociaux

1.4%
CI0, organismes de
formation et journée
défense et citoyenneté

15.5%

Démarche personnelle
15.4%

Péle Emploi

LA MOBILISATION DES EQUIPES A
DIVERS EVENEMENTS PARTICIPE AU REPERAGE

\ocale des .
o "y,

V‘\.ﬁ

vV Lorsdeforums: 2¢édition du « Forum des 1000 emplois» en Pays v/ Plusde 870 jeunessont égalementrepérés <
d'Orthe et Arrigans, Nuits de lorientation organiséesparlaCClaDax  dans le cadre de l'obligation de formation et
et Mont-de-Marsan, 2¢ édition de I'Arena de l'emploi a Parentis,... ~ d'accompagnement des mineurs.

E
¢

M

o
N
ony

Vv Lors de portes ouvertes et jobs dating : animation d'ateliers vV LaBoussole des Jeunes, viala plateforme
lors des portes ouvertes de I'espace France Service a Castets,job  numérique ou les interventions aupres des
dating organisé par Temporis a Hagetmau, ... publics et partenaires, participe également aux
actionsde repérage. 120 jeunes ont été orientés
vers la Mission Locale en 2023.

\%
&

B

vV Lors dinterventions dans des établissements scolaires, le
partenariat avec le YOU-F Festival, ...

£20g 911An0e p 1Joddey
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Les caractéristicques du public

Le profil des jeunes accompagnés par la Mission Locale des Landes

évolue peu année apres année.

4%
9% 26ansetplus
Mineurs A8%
18a2lans
39%
22a25ans
25%
Niveau 3¢ 45%
Niveau Bac
etplus
.
fayae
30%
Niveau BEP / CAP

Situation familiale

Plus de 92 % des jeunes
sont célibataires
(ni mariés ni pacsés).

Parmi les 5 % de jeunes
ayant un ou plusieurs enfants,
pres de 54 % n’ont aucun
moyen de garde et pres de
28 % sollicitent leur famille.

Rayon de mobilité

30 % déclarent ne pas étre
mobiles au-dela de leur commune
ou du canton de résidence.

4 N

Mais aussi...

6 % des jeunes sont bénéficiaires
de I'Obligation d’Emploi des
Travailleurs Handicapés (BOETH)
8 % des jeunes proviennent

de pays situés hors de
I'Union Européenne

Q 47% O" 53%

5%
Covoiturage 30%
22% \ Pas de moyen de
Transports / locomotion
en commun

15% A
Deux roues \

28%
Véhicule

1%
Hébergement

temporaire
voire précaire\- 70%
'/Parents, famille

ouamis

19%
Logement autonome

SPECIFICITE DES PREMIERS ACCUEILS
> 38% des jeunes n'ont pas de diplome

=, 49% des jeunes ne sont pas inscrits a France Travail

D Demandeurs d'emplois non inscrits
Demandeurs d'emplois inscrits a Pdle Emploi
En emploi, alternance

D Autres situations

Scolarisés

49% 29% 14% 6% 2%



L'accompagnement des jeunes

Un accompagnement global et individualisé

> Plus de 29400 entretiens (individuels ou collectifs) ont été menés

=>Pres de 50400 actions ont été engagées en fonction des besoins
desjeunes

La construction des parcours

La Mission Locale des Landes dispose de différentes méthodes
d'accompagnement renforcé afin de sadapter aux besoins de chaque
jeune éloigné d'une insertion sociale et professionnelle durable,
notamment le Parcours dAccompagnement Contractualisé vers
I'Emploi et 'Autonomie (PACEA), le Contrat Engagement Jeune (CEJ)
et le Projet Personnalisé d'Accés a 'Emploi (PPAE).

Plus de 75 % des actions

menées aupres des

jeunes sont liées au 14%
domaine professionnel : Formation

4
/]

15%
Citoyenneté

—_—

DIAGNOSTICS INITIAUX

vV Plus de 2200 réalisés, en préalable au PACEA ou &
une autre solution d'accompagnement

PACEA

vV Prés de1070 entrées, cadre contractuel de
l'accompagnement

QOutre les dispositifs phares comme le PACEA, le CEJ et le PPAE, la
Mission Locale des Landes mene différentes actions d'accompa-
gnement, notamment :

= Les contacts et relances de plus de 1450 jeunes mineurs
identifiés dans le cadre de I'obligation de formation et

Prés de

3 000

jeunes se sont engagés
dans un parcours
d'accompagnement
en 2023

3%
Logement

1%
Loisirs,
sport,
culture

5%
Santé

44%
Acces alemploi

18%
Projet professionnel

PPAE

v/ Prés de 850 demandeurs d'emploi entrés en suivi
délégué Pdle Emploi

CEJ

W Plus de 710 entrées en Contrat Engagement Jeune

d’accompagnement. 67% sont en situation (emploi, formation),
en PACEA ou CEJ. Pour les autres, la Mission Locale poursuit sa
mobilisation.

=> l'accompagnement personnalisé de plus de 80 jeunes sous
main de justice, en milieu ouvert ou fermé.

£20g 911An0e p 1doddey
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Une intervention globale

La Mission Locale des Landes, par ses actions autour de I'acces a I'emploi, du projet
professionnel, de la formation mais aussi de la citoyenneté, de la santé, de la mobilité, du
logement et des loisirs, ceuvre pour un accompagnement global et personnalisé permettant

achaqgue jeune de révéler sa capacité dagir et de tendre vers l'autonomie.

-

La sécurisation des parcours

~

Plus de 2 200 000 euros ont été mobilisés dans
le cadre des allocations PACEA, CEJ et Garantie
Jeunes (fin des parcours initiés avant la mise en
ceuvre du CEJ).

Lasécurisation des parcours est également possible
grace alamise en place d'actions spécifiques (ate-
liersthématiques), les compétences et expertises
des partenaires (mobilité, santé, logement, handicap,
accésaux droits,...) et lamobilisation de dispositifs
d’aide (paniersalimentaires, fonds d'aide et secours
d'urgence).

Mobilite

Un tiers des jeunes accompagnés par la Mission
Locale n'a aucun moyen de locomotion ; la mobilité
estainsi un enjeu clé dans leur parcours d'insertion.

La Mission Locale a mis en place, a partir de juillet
2023 et en partenariat avec I'Association Landaise
pourles Conducteurs Débutants (ALPCD), des ate-
liers de préparation au code de laroute. Proposés
2 fois par semaine en format hybride (présentiel
et distanciel), ces ateliers ont permis a plus de 65
jeunes de se former.

Des actions mobilité : partenariat avec Landes
Insertion Mobilité et Solutions Mobilité,, mobilisa-
tion de dispositifs daide financiere pour le permis
de conduire, action de sensibilisation a la sécurité
routiere,...

Laréalisation d'un « diagnostic santé »

O au cours de I'année 2023 a permis

de constater une accélération de

P@INT  plusieurs difficultés des jeunes en

Sate  atigrede santé :anxiété, perte d'es-

time de soi, addictions, ... C'est pourquoi la Mission

Locale ainitié la mise en ceuvre d'un « Point santé »,

avec l'objectif de renforcer son offre de services

(nouveaux ateliers, espaces de documentation,
formation des professionnels).

Des actions santé: ateliers « Estime de soi», ateliers
sport, partenariat avec I'IREPS, participation a des
forums santé, mobilisation des équipes dansle cadre
doctobre rose,...

Des actions logement : participation aux com-
missions logement du Seignanx, ateliers menés
par I'ADIL, logements sociaux dédiés a Sabres en
partenariat avec XLHabitat, ...

Des actions numérique : ateliers e-reputation, Pix
Emploi, collaboration avecles conseillers numériques
desterritoires, mobilisation du dispositif PIN4Q porté
par l'ALPI....

Desactions culture : atelier de médiation culturelle
avec laLocomotive, rencontres avec des artistes du
CaféMusic ou du Théatre de Gascogne, exposition
d'ceuvres des jeunes,...

Mais aussi des actions autour du budget, de l'acces
aux droits, de I'écocitoyenneté,...




SEMAINE NATIONALE DES MISSIONS LOCALES
« DESSINER SON AVENIR EN TOUTE CONFIANCE #

Du11au 20 octobre 2023, la Mission Locale des Landes a participé alaction régionale
pilotée par 'ARML visant a valoriser les talents de jeunes accompagnés. Cesjeunes
artistes sont allés exposer leurs créations a Bordeaux lors d'une journée de lancement
de la semaine nationale des Missions Locales.

LA BOUSSOLE DES JEUNES DES LANDES
A FETE SON T&* ANNIVERSAIRE

Plateforme numérique d'information ouverte depuis 2022, elle permet de mettre
en relation les 15-30 ans avec des professionnels proches de chez eux autour des
thématiques emploi, formation, santé & bien-étre et mobilité internationale. En
2023, la thématique vie quotidienne a été expérimentée.

La Boussole des Jeunes présente une offre de services départementale avec des
spécificités territoriales : plus de 80 partenaires, plus de 423 offres de services et
une moyenne de 130 recherches par mois.

TERRITOIRE

100% SOLUTIONS
EN LANDES
D’ARMAGNAC

Avec cette action, laMission Locale
deslandessestengagée dansun
processus nouveau depuis septembre 2020 : intégrer le public cible au ceur de la
démarche pour construire un projet entre pairs, adaptés aux besoins des jeunes
du territoire.

SUR MESURE POUR LES JEUNES, PAR LES JEUNES

Apresla Communauté de communes Ceeur Haute Lande puis le Pays Morcenais, en
2023 Territoire 100% solutions sest déployé dans la Communauté de communes
des Landes d’Armagnac.

¢

-
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DE
L'ORIENTATION
ALA
QUALIFICATION

2960 jeunes ont bénéficié d'un accompagnement sur leur projet professionnel avec :
= un bilan de la situation personnelle

= l'identification d'un domaine professionnel
= la construction d'un projet



L'orientation professionnelle

Cetaccompagnement sest concrétisé par 8 980 propositions de

la part des conseillers.

Prés de 645 immersions professionnelles ont été signées en 2023.

Siuntiers des jeunes ne vise aucun secteur
d’activité défini, pour les autres les secteurs

d’emploiles plus sollicités sont :

15.2% 11.6% 11.4%

La Mission Locale des Landes
dispose de différents outils et
actions d’aide a 'orientation

> Cap Métiers Nouvelle-Aquitaine, Parcou-
réo, fiches ONISEP, Centre d'information et
de Documentation Jeunesse (CIDJ)....

= Visites et rencontres entreprises :
Association Solidarité Travail, Adecco,
Aqualandes, KFC Saint-Pierre-du-Mont,
Thebault, structures de I'insertion par
['activité économique (IAE),...

> Zoom Métiers de 'animation, métiers du
tertiaire, métiers de la sécurité, métiers du
transport et de lalogistique,...

2960

jeunes ont bénéficié d'un

accompagnement sur
leur projet professionnel

a3

A

4

Commerce, vente et grande distribution

Services alapersonne et ala collectivité

Hotellerie, restauration, toursime, loisirs et animation

Construction, batiment et travaux publics

Transport et logistique

6.1% 5.4%

> Mais aussi des informations collectives,
des petits déjeuners de lorientation, la par-
ticipationa desforums (Nuit de ['Orientation
organisée parla CCI, Arena de'emploi, de la
formation et de l'orientation & Parentis,...)
et des actions portées par les partenaires
comme Prepasport (Stade Montois),
Amorce de parcours (Région Nouvelle-
Aquitaine) ou la Promo 16-18 (AFPA).

De nouvelles passerelles
avec le monde scolaire

Ambition Emploi vise a sécuriser laccés a
Iemploi ouaune poursuite détude des éléves
delycée professionnel avec 4 mois de double
accompagnement Mission Locale / école.

Tous Droits Ouverts vise a prévenir le
décrochage scolaire en ouvrant l'acces a
des dispositifs et modalités d'accompagne-
ment aux jeunes présentant des risques de
décrochage.

Fin 2023 a également été misenplace, enlien
avecle Centre d'Information et d'Orientation
(CI0),la Plateforme de Suivi et d’Appui aux
Décrocheurs (PSAD) de Parentis-en-Born.

£20¢ 23A10E p jdoddey
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L’Espace Régional
d’Information
ce Proximité

LaMission Locale des Landes porte I'Espace Régional d'Information
de Proximité (ERIP) Sud Landes, en consortium avec la Communauté
de communes Maremne Adour Cote Sud. Le site de Dax est notam-
ment implanté dans les locaux de la Mission Locale.

L'ERIP a pour mission de favoriser 'accés de tous a 'information,
quels que soient I'age, le statut ou le lieu de résidence. Il propose
ainsi un espace d'accueil et de documentation, mais aussi de nom-
breusesactions de découverte des métiers, délaboration des choix
professionnels, d'acces a l'emploi et a la formation.

Quelques exemples d'ateliers :

> « Des idées, des métiers » (orientation) :
plus de 150 participations

> « Destination Alternance » (formation) :
20 participations

> «Zoom Métiers » (conomie et découverte du territoire) ;
plus de 130 participations

.
L ] .« *
. P
erl - .
S e E k- Nouvelle- Lo
Site de Dax Aquitaine e x
Information/Formation UNION EUROPEENNE

<

METIERS 360°, LA DECOUVERTE
DES METIERS EN REALITE
VIRTUELLE

La Mission Locale et I'ERIP utilisent des casques de
réalité virtuelle a diverses occasions afin de proposer
unmoyen ludique etimmersif de découvrir les métiers:

Animation d'un stand de découverte des métiers
lors du 1° forum des métiers de I'animation de la
Communauté de communes Maremne Adour Cote
Sud, forum dont la Mission Locale a participé a la
mise en ceuvre

Atelier lors d'une journée découverte du service
militaire volontaire (SMV) et de I'Etablissement
pour I'Insertion Dans I'Emploi (EPIDE) organisé
par Pole Emploi a Mont-de-Marsan

Nombreux forums et événements tout au long
del'année

erip (@i
St de Do spac

LE: Régional d'Inform ox Site de DAX

Mercredi 22 Novembre a 9h00

Une imr(lerﬁlon virtuelle
dans.divers milieux
professionnels pour vous
accompagner dans vos
choix d’orientation.
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12,6%

Professionnalisation

La formation

Plus de

Prés de 2 340 jeunes ont bénéficié d'une

proposition liée a la formation, soit 6 770 500
propositions faites par les conseillers, jeunes ont débuté
dont plus de 740 mises en relation sur des une action de
formations. formation en 2023

5%
11,6%  Préqualification

11,1%
Certification

Remise a niveau

29,7%

Remobilisation

Plus de 70 jeunes sont retournés en formation initiale.
Les 5 principaux métiers préparés en formation sont:

Hotellerie, restauration, toursime, loisirs et animation : 17,6 %
Commerce, vente et grande distribution : 17 %

Transport et logistique : 12,7 %

Constrcution, batiment et travaux publics : 8,4 %

Services a la personne et & la collecticité : 6,2 %

L’'alternance

Plus de 360 demandes de jeunes ont
porté sur l'alternance, voie privilégiée
pouracqueérir expérience et compétences
professionnelles reconnues. Plus de

220

contrats ont été

DIFFERENTS TYPES DE FORMATION
/400 entrées dans le cadre du Programme Régional de

Formation (PRF) dont prés de 170 d'actions qualifiantes.
~/ Prés de 50 entrées en Promo 16-18 portée par [AFPA
v 50 jeunes ont suivi des formations Pole Emploi dont 46 %

en Préparation Opérationnelle aI'Emploi Collective (POEC)
v 5jeunessont entrés dans une Ecole de la Deuxieme Chance
~/ 2jeunes ontintégré I'EPIDE

LE DECODEUR DE LA FORMATION

QOutil d'animation et d'accompagnement des jeunes vers la
formation développé par le réseau régional des Missions
Locales en 2022, il permet de :

/' Faire tomber les idées regues

~ Informer par la recherche active

~/ Connaitre les clés de la formation : projet, temporalité
métier, diplome et financement

v Développer 'expression orale et I'esprit critique

LE DECODEUR

de la formation ()\

Missions Locales
e

DES ACTIONS LIEES A LALTERNANCE

/" Information et communication sur lalternance lors date-

10% signés en 2023 liers ou événements, comme la session de recrutement

Contratde
professionnalisatm

90%

Contrat d'apprentissage

Les 5 principaux métiers préparés en alternance sont :

Commerce, vente et grande distribution : 22,6 %
Construction, batiment et travaux publics ; 16,2 %

Installation et maintenance ; 14,3 %

Hotellerie, restauration, toursime, loisirs et animation : 12,4 %
Support alentreprise : 10 %

en alternance « métiers de la logistique » effectuée dans
les locaux de Dax en juin 2023

/" Mobilisation des dispositifs existants

v Préparation et participation aux actions et manifestations
locales

v Accompagnement a la signature, pendant et apres le
contrat en alternance

/" Plateforme « CMonAlternance »

v Participationaux cellules apprentissage visant a favoriser
lesmises enrelation et l'acces desjeunes al'apprentissage.

/ Visites d'établissements, dont le CFA COBAS et la MFR
d'Aire-sur-I'Adour

17
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L'’ACCES
AU MONDE
DU TRAVAIL

22 260 propositions liées al'emploi, dont plus de 1820 mises enrelation sur des offres d'emploi,
ont bénéficié a plus de 3 900 jeunes.



L'emploi

Plus de 3 300 contrats de travail ont été signés en 2023 dont
43% des contrats de travail signés sont en emploi durable (plus

de 6 mois). 204
119 Contratsaidés
CDD saisonnier

49%
cDD

23%

Intérim
Les 5 principaux métiers exercés en emploi sont :
Hotellerie, restauration, toursime, loisirs et animation : 21,8 %
Commerce, vente et grande distribution : 19,2 %
Transport et logistique : 15,1 %

Services a la personne et & la collecticité : 13,2 %
Agriculture, péche, espaces naturels/verts, soins aux animaux: 9,3 %

Jo ir

e B
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La force des partenaires

Le travail en complémentarité avec de multiples
partenaires permet a la Mission Locale des Landes
de proposer des réponses adaptées aux besoins
desjeunes.

Au-dela des partenaires sociaux participants a une
approche globale de 'accompagnement, lesacteurs
économiques sont des partenaires majeurs dansle
travail d'acces a l'emploi des jeunes.

La Mission Locale, en tant que membre du service
public de l'emploi, travaille de concert avecla DDETS,
France Travail et Cap Emploi.

Plusieurs permanences de la Mission Locale des
Landes se font dans les espaces France Services,
regroupant différents partenaires pour proposerun
accueil physique et unaccompagnement numérique
en unmeéme lieu.

Les

D’AUTRES EXPERIENCES
V/ Plusde 120 jeunes ont accédé au Service Civique
Vv Présde 10 jeunes sont partis envolontariat international

v 20 jeunes ont participé a des activités bénévoles

MOBILISATION DES CONTRATS AIDES

Parmiles 3 300 contrats signés en 2023, plus de 60 sont des
contrats aidés (Parcours Emploi Compétences ou Contrat
Initiative Emploi).

Des cellules opérationnelles, organisées parla DDETS et réu-
nissant lesacteurs du service public de l'emploi, permettent de
suivre régulierement la mobilisation de ces contrats.

LES STRUCTURES DE L'INSERTION PAR
LACTIVITE ECONOMIQUE (IAE), DES
PARTENAIRES CLES

vV Collaborations régulieres avec les structures de I'TAE ;
[Arbre a pain, Landes Insertion Mobilité, Bois et Services,
Voisinage, Jardins de Nonéres, Service Chalosse Tursan,
L'Idéal, Landes Partage...

v Organisation du «Rallye de I'TAE » pour amener lesjeunes
a découvrir les métiers, le type de postes et les offres a
pourvoiravec les structures de I'TAE du bassin dacquois,
du Pays Tarusate et de Terres de Chalosse

WV Forum delTAE au centre pénitentiaire de Mont-de-Marsan
enjanvier 2023

ESo,
o\"\FFR > L&

partenaires

Chaque année, laMission Locale ren-
contre de nouveaux partenaires. En

2023, 33% ont été contactés pourla

premiére fois.

Plus de 82% des entreprises parte-

Prés de

590

acteurs socio-économiques
ont été contactés
en 2023

naires se situent dans le département

des Landes.

Prés de 1900 contacts avec des acteurs
socio-économiques et plus de 650 services, dont pres de
335 offres demploi et pres de 260 immersions, ont été réalisés.

Les 6 principaux secteurs d'activité des acteurs contactés :

Activités de services administratifs et de soutien : 16 %
Commerce, réparation automobile et motocycles : 12,6 %
Santé humaine et action sociale : 9,7 %

Administration publique : 9,7 %

Hébergement et restauration : 7,8 %
Enseignement : 7,8 %
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Des actions
lices a I’'emploi

Les démarches liées a I'accés a 'emploi représentent preés de la
moitié des actions engagées par les équipes de laMission Locale
des Landes. De nombreux ateliers et événements participent
de cet accompagnement vers le monde professionnel. En voici
quelques exemples :

Desateliersincontournables: CV et lettre de motivation, techniques
de recherche d'emploi, préparation a I'entretien dembauche, ...

Des actions, forums et événements :

= Programmation mensuelle de rencontres avec les entreprises
dansleslocaux delaMission Locale : Scalandes, Bonduelle, agences
d'interim,armée de Terre et de ['Air, Ducos Formation, Delpeyrat,...

> Participation au 1 forum « Kiosque de l'emploi » de Léon : ren-
contrer les acteurs de l'insertion et de I'emploi du territoire ainsi
que divers employeurs ayant un besoin de recrutement

Cw%fﬁet{:gw jo@»!

venez découvrir les saisons d'été du

Castrage mais semence et epuration de
tournesols semence - dés 14 ans
Chefs d'équipe - dés 18 ans

,, Bus gratuit au depart %Temps plein entre

de plusieurs lieux juin et aolt

le mercredi 10 mai a 14h
a la salle Georges Brassens

SERVIGES A LA PERSONNE
ET AUX FAMILLES

 AGROALIMENTAIRE

F'““"ORTHE
“Cﬂlﬁ"ﬁlf 13 cnnuuuss

aED

Pl TS

> Collaborationala 3¢ édition de 'action « Mon cheminvers l'emploi»
en novembre 2023 : portée par le CCAS de Tyrosse, cette action a
pour but d'accompagner des personnes éloignées de I'emploi en
leur proposant, durant 2 semaines, plusieurs ateliers (confiance
ensoi, orientation, rédaction de CV/Lettre de motivation, relooking)

=> Mise en place d'ateliers animés par « Territoires Solidaires »
pour offrir un accompagnement autour de la connaissance des
entreprises du secteur, des savoir-faire attendus en entreprise,
de la stratégie de recherche demploi...

> Inauguration du KFC de Saint-Pierre-du-Mont a la suite d'un
partenariat pour le recrutement de ses futurs salariés

= Participation et préparation a des job dating et forums de l'emploi
surl'ensemble du département

IRS & DES METIERS
ABRICULTURE RES D'EMPLOI
INDUSTRIE

COMMERCE
TOURISME
| ARTISANAT
| BTP
| TRANSPORT
| LOGISTIOUE

9H30

AVEC SYNERGIE
AVEC STEF LOGISTIQUE

STeF @

SYNERGIE

9H30 ~ 9H30 9H30

E U 2 ME >
AVEC ISSA C
AVEC APPEL MEDICAL SUD AQUITAINE

2| g&ael medical

CAP
EMPLOI



,l‘ | LES RENCONTRES
§ IO PARTENAIRES

—> DECOUVRIR DES SECTEURS & DES METIERS
> CANDIDATER A DES OFFRES D'EMPLOI

vkseptembre i 1 |crics siereonvees.
9H30 AVEC ADAVEM
06 PRESENTATION DES METIERS ET
septembre CONTRATS
;L_ AVEC MARINE NATIONALE
10H e
15 ATELIER CREATION
septembre DENTREPRISE

ATELIER MON BUDGET ET MA

21se ptembre BANQUE

iji Ireps
9H30 e

AVEC IREPS SANTE

A la Mission Locale des Landes,
Place du 14 juillet, 40160 Parentis
ou aupres de votre conseiller Mission Locale

SUR INSCRIPTION :

Des actions
partenariales

La Mission Locale des Landes participe a fédérer les acteurs du
territoire et développe avec eux des modalités de partenariat
adaptées aux besoins des jeunes. En voici quelques exemples :

= Partenaire du dispositif « Inmersions professionnelles jeunes »
(IPJ) organisé par le Service Jeunesse de Dax

> Participation al'action « Drop Insertion », alliant sport et recrute-
ment, pilotée par « ALUNDI» et'USD en partenariat avec la Mission
Locale, la ville de Dax, le Grand Dax, le Conseil départemental et
Péle Emploi

=« Café Bivouac » : rencontre entre les participants du dispositif
Bivouac, porté par La Smalah, et divers partenaires de l'accompa-
gnement socio-professionnel pour présenter leurs offres de services
et permettre ['échange dans un contexte moins formel

=> Mise en place d'ateliers spécifiques autour de la gestion d'un
budget avec'UDAF a Mont-de-Marsan et avec la Banque de France
aDax

L/AVENIR DES JEUNES EN 11

ORIENTATI
PRDFESSIONNE?L';

FORMATIC

= Partenaire de Prépasport, porté parle Stade Montois omnis-
port:accompagnement et suivi desjeunesintégrant le dispositif

= Partenariat avec la banque alimentaire de Parentis-en-Born
pour une collecte

> Actions conjointes avec les espaces Information Jeunesse
du département

= Participation a l'organisation, depuis sa création, de I'Arena
de I'emploi, de laformation et de l'orientation a Parentis-en-Born
dont la 2e édition a eu lieu en septembre 2023

La Mission Locale des Landes assure également une fonction
d'observatoire de la situation des jeunes. C'est notamment dans
ce cadre qu'elle participe aux analyses des besoins sociaux des
intercommunalités, aux projets globaux de territoire et aux
différents réseaux partenariaux locaux.
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LE CONTRAT
ENGAGEMENT
JEUNE

Le Contrat Engagement Jeune, lancé le 1°" mars 2022, s'appuie sur les réussites et les
enseignements de la Garantie Jeunes, s'adresse aux jeunes rencontrant des difficultés d'acces
al'emploi durable, propose un accompagnement adapté et calibré avec une mise en activité

d’au moins 15 heures par semaine, peut ouvrir droit a une allocation et a pour objectif des
sorties en emploi durable.

Plus de 710 jeunes sont entrés en dispositif en 2023, avec les caractéristiques suivantes:
52% sont des femmes
44% n'ont pas de diplome
67% des jeunes ont entre 18 et 21ans et 11% sont mineurs
62% sont hébergés par leurs parents
6% résident en QPV
36% n'ont aucun moyen de locomotion
60% des jeunes ne sont pas inscrits a Pole Emploi a l'entrée en dispositif



Les entrées

L'accompagnement en CEJ se formalise parla signature d'un contrat
de 6 mois enmoyenne. 136 prolongations ont été effectuées en 2023.

Afin de garantir l'accompagnement attendu et de proposer des
rassemblements collectifs, la Mission Locale a développé ses ateliers
et renforcé ses partenariats. Ce sont autant d'actions visant &
soutenir la mise en activité des jeunes, tout en valorisant leurs
démarches réalisées en autonomie.

Valoriser les démarches personnelles

En dehors des ateliers et diverses situations professionnelles, les
jeunes effectuent des démarches personnelles (déposer un CV,
préparer le permis de conduire, créer sa Carte Vitale,...). Clest un
tempsimportant pourle succés du parcours d'insertion, c'est pour-
quoi la Mission Locale accompagne les jeunes dans leurs initiatives.

2%
6%  Logement

Santé
8%
Formation

13%
Projet
professionnel

14%
Citoyenneté

Loisirs, sport, culture

4 N

CEJ Jeunes en rupture

Faisant le constat de difficultés multiples auxquelles
lesjeunes les plus fragiles sont confrontés (logement,
mobilité, santé, isolement), I'Etat a lancé un appel a
projets « CEJ Jeunes en rupture » visant a remobiliser
ce public préalablement a toute projection dans un
parcours CEJ.

Dans les Landes, cette ambition est portée par la
Maison du Logement a Dax et la Résidence Habitat
Jeunes Sud Aquitaine a Tarnos sur la période 2022-
2024,

Actions
engagées

-
& Plus de 10 200
entretiens individuels

0 Pres de 2 650 participations
a des ateliers collectifs

& Pusdeto1s570€
d’allocations versées aux
jeunes (ainsi que 3710 €
versés dans le cadre des
derniers accompaghements
Garantie Jeunes)

0 Plus de 16 000 journées de
démarches personnelles
réalisées en autonomie
par les jeunes

42%

Emploi
¥RES :
QW Clgg
Plus de
jeunes sont entrés
en dispositif en 2023
\
\
\
\
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Le bilan des parcours

Lacquisition d'expérience durant le dispositif
= Plus de 490 jeunes ont accédé a lemploi

=> Prés de 250 immersions professionnelles ont été signées
= Plus de 120 jeunes ont suivi une formation

> Prés de 30 entrées en alternance

= 5 retours en formation initiale

DES ENTREES EN FORMATION

Vv Plus 80 jeunes entrés dansle cadre du PRF dont 32 sur
des actions qualifiantes

Vv Plus de10jeunes ont suivi des formations Péle Emploi,
dont 25% en POEC enlienavec les opérateurs de com-
pétences (OPCO)

vV 4entréesen promo 16-18 (AFPA)
vV 1jeune aintégré 'EPIDE

La sortie du CEJ

=150 jours passés en dispositif CEJ en moyenne

=>19% de sorties positives avec acces a lemploi durable (contrat
de 6 mois) ou retour en formation initiale

> 64% des jeunes en CEJ occupent une situation professionnelle
dans les 6 mois suivant la sortie

5%
Déménagement

7%
Rupture

19%
Emploi durable
ou scolarité

Situations
de sortie

" om0
D Intérim
D Saisonnier
| e

52% 28% 12% 8%

DES CONTRATS EN ALTERNANCE
(APPRENTISSAGE)

vV 26% concernent des mineurs

Vv 48% des jeunes nont pas de diplome

DES ENGAGEMENTS CITOYENS

v 26 jeunes ont accédé a un service civique

V 4 ont réalisé un volontariat international grace au
programme « TAKE OFF »

Vv 2T ont participé a des activités bénévoles

34%
Finde ladurée
maximale

34%
Autres situations
d'activité
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Lexpertise Mission Locale : une
spécificité bientot reconnue par un label

L'Union Nationale des Missions Locales a décidé d'engager l'ensemble
du réseau dans une démarche de labellisation. Lamise en oeuvre de
ce label vise a formaliser le processus d'amélioration continue de
la qualité des services rendus aux jeunes, a travers trois objectifs :

> L'identification de I'action spécifique et innovante des Missions
Locales avec lesjeunes et les partenaires dans les territoires, dont
les entreprises

= La garantie donnée aux financeurs et aux jeunes de la qualité
et de la conformité de cette pratique commune et partagée par le
réseau, Sappuyant sur un référentiel commun

> Lavalorisation de cette pratique au sein du réseau national comme
aupres des jeunes, des partenaires et des financeurs.

La Mission Locale des Landes sest d'ores et déja engagée dans
cette démarche afin de solliciter officiellement l'obtention du label
en décembre 2024.

Former les professionnels
aux premiers secours en santé mentale

Le diagnostic santé réalisé en 2023 au sein de la Mission Locale des
Landes ayant fait ressortir la santé mentale des jeunes comme un
enjeu majeur pour une insertion durable, il est essentiel de permettre
al'ensemble des équipes de monter en compétencessur le repérage
des signes de fragilités psychologiques des jeunes accueillis. Les
équipes de la Mission Locale seront ainsi mieux outillées pour aborder
ces situations, en lien avec les partenaires relais.

Adopter un nouvel
environnement informatique

Une étude de notre réseauinformatique a fait ressortir la nécessité
de faire évoluer notre infrastructure pour gagner en sécurité
comme en performance. La Mission Locale des Landes déploiera
progressivement de nouveaux outils, mieux adaptés aux besoins
actuels et plus collaboratifs.

Rénover la stratégie de communication

Afinde renouveler sastratégie de communication pour les prochaines
années, la Mission Locale des Landes a fait le choix d'étre accom-
pagnée par une agence de communication. Différents chantiers
seront engagés: évolutionde la charte graphique, renouvellement
des supports a destination des jeunes et des entreprises, refonte
du site internet, animation hebdomadaire des réseaux sociaux.

LA MISSION LOCALE EVOLUE POUR
RELEVER DES DEFIS DE DEMAIN :

- Concrétiser un point santé
- Adapter son organisation a 'évolution du public accueilli

-Renforcer les liens avec les partenaires de la protection

de l'enfance

- Mener des actions spécifiques en directions des publicsissus

des quartiers Politique de la ville

- Développer de nouvelles thématiques au sein de la Boussole

des Jeunes dans le cadre du plan d'action 2024-2027

Du changement chez
nos partenaires

@
° ‘.' France
® e
o .30 Travail

Pole Emploi est devenu France Travail

En application de la loi pour le plein emploi
votée endécembre 2023, France Travail prend
le relais de Pole Emploi et devient le nouvel
opérateur public de l'emploi.

Les autres évolutions prévues par cette
réforme se feront progressivement.

’ Promotion
..J Santé

Nouvelle-Aquitaine

L'IREPS est devenu Promotion Santé

Promotion Santé agit pour réduire les
inégalités sociales de santé en portant une
vision positive. Elle offre un appui a tous les
acteurs qui s'impliquent pour éducation et
la promotion de la santé.
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glossaire

ADAVEM Association Départementale
d’Aide aux Victimes Et de Médiation des
Landes

ADIL Agence Départementale
d'Information sur le Logement

AEJ Accompagnement pour Emploi
des Jeunes

ALPCD Association Landaise pour le
Perfectionnement des Conducteurs

Débutants

ALPI Agence Landaise pour
I'Tnformatique

ANEFA Association Nationale pour
I'Emploi et la Formation en Agriculture

ARML Association Régionale des
Missions Locales

ARS Agence Régionale de Santé

BOETH Bénéficiaire de '0bligation
d'Emploi des Travailleurs Handicapés

CAF Caisse d'Allocations Familiales

CAPEB Confédération de l'Artisanat et
des Petites Entreprises du Batiment

CCAS Centre Communal dAction Sociale

CDAD Conseil Départemental dAccés
aux Droits

CEJ Contrat Engagement Jeune
CEP Conseil en Evolution Professionnelle

CESF Conseiller(&re) en Economie
Sociale et Familiale

CFA Centre de Formation des Apprentis

CHRS Centre d'Hébergement et de
Réinsertion Sociale

CIAS Centre Intercommunal dAction
Sociale

CIDFF Centre d'Information sur les
Droits des Femmes et des Familles

CIDJ Centre d'Information et de
Documentation Jeunesse

CRIJ Centre Régional Information
Jeunesse

CIO Centre dInformation et d'Orientation
CMS Centre Médico-Social

CPAM Caisse Primaire d/Assurance
Maladie

DDETS Direction Départementale de
I'Emploi, du Travail et des Solidarités

EHPAD Ftablissement d'Hébergement
pour Personnes Agées Dépendantes

EPCI Etablissement Public de
Coopération Intercommunale

EPIDE Ftablissement Pour Tnsertion
Dans 'Emploi

ERIP Espace Régional d'Information de
Proximité

ESAT Ftablissement et Service d'Aide
par le Travail

FAJ Fonds d'Aide aux Jeunes

FDAFF Fonds Départemental d'Aide
Financiere aux Familles

FDAJ Fonds Départemental dAide aux
Jeunes

FFB Fédération Frangaise du Batiment
FSE Fonds Social Européen

GEIQ Groupement d'Employeurs pour
I'Tnsertion et la Qualification

IJ Information Jeunesse

IREPS Instance Régionale d Education
et de Promotion de la Santé

JDC Journée Défense et Citoyenneté

MLPH Maison Landaise des Personnes
Handicapées

MNA Mineur Non Accompagné
MSA Mutualité Sociale Agricole

NEET Not in Education, Employment or
Training

ONISEP Office National d'Information
sur les Enseignements et les Professions

OPCO Opérateur de Compétences

PACEA Parcours dAccompagnement
Contractualisé vers I'Emploi et
I'Autonomie

PEC Parcours Emploi Compétences

PIAL Parcours d'Intégration par
I'Acquisition de la Langue

PJJ Protection Judiciaire de la Jeunesse
PMI Protection Maternelle Infantile

PMSMP Périodes de Mise en Situation
en Milieu Professionnel

POEC Préparation Opérationnelle 2
I'Emploi Collective

PPAE Projet Personnalisé d’Accés a
I'Emploi

PRF Programme Régional de Formation

PSAD Plateforme de Suivi et d’Appui aux
Décrocheurs

QPV Quartier Politique de la Ville

ROME Répertoire Opérationnel des
Métiers et des Emplois

RSA Revenu de Solidarité Active
SPE Service Public de 'Emploi

SPIP Services Pénitentiaires d'Insertion
et de Probation

UDAF Union Départementale des
Associations Familiales

UNML Union Nationale des Missions
Locales



UNION EUROPEENNE

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE

I:‘xal-té
Fraternité

Les communes et EPCI
adhérents a la Mission
Lucale des Landes

ADMINISTRATION DEPARTEMENTALE

281 place du 6° RPIMa, 40000 Mont-de-Marsan

0558466180
direction@ml40.fr

Antenne de Dax

Le Rubens
14 avenue du Sablar
40100 Dax
0558909393
dax@ml40.fr

Antenne de
Mont-de-Marsan
219 place du 6° RPIMa
40000 Mont-de-Marsan
0558057575
mdm@ml40.fr

Antenne de
Parentis-en-Born
Place du 14 Juillet
40160 Parentis-en-Born
0558784586
parentis@ml40.fr
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